
Avverso il presente provvedimento è possibile proporre ricorso giurisdizionale innanzi al Tribunale
Amministrativo Regionale della Liguria entro 60 giorni o, alternativamente, ricorso amministrativo stra-
ordinario al Presidente della Repubblica entro 120 giorni dalla notifica, comunicazione o pubblicazione
dello stesso.

IL SEGRETARIO
Roberta Rossi

(allegato omesso)
____________________________________________________________________________________________________________________________________________

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 18/11/2022 N. 1148

Approvazione Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione dei corsi di formazione per medici
da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale (118).

LA GIUNTA REGIONALE

RICHIAMATI:

• la decisione del Consiglio delle Comunità europee del 29 luglio 1991 sull’introduzione di un numero
unico europeo per chiamate di emergenza (91/396/CEE);

• il D.P.R. 27/03/92 “Atto di indirizzo e coordinamento alle Regioni per la determinazione dei livelli di
Assistenza Sanitaria di Emergenza” G.U. n. 76 del 31/03/92;

• il D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 “Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma dell’articolo
1 della L. 23 ottobre 1992, n. 421” e ss.mm.ii.;

• la legge 28 luglio 1993, n. 300, recante “Ratifica ed esecuzione dell’accordo sullo Spazio economico
europeo”, con protocolli, allegati e dichiarazioni, fatto a Oporto il 2 maggio 1992, e del protocollo di
adattamento di detto accordo, con allegato, firmato a Bruxelles il 17 marzo 1993”, che prevede l’attiva-
zione del Numero Unico Europeo per le chiamate d’Emergenza;

• le linee guida n. 1/1996, G.U. n. 114 del 17/05/1996, “Sistema di Emergenza Urgenza” in applicazione
del D.P.R. 27.03/92 ove è previsto che nei sistemi dell’emergenza operino medici dipendenti del Servizio
Sanitario Nazionale e medici convenzionati ex art. 66 D.P.R. 484/96;

• il decreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, recante il “Codice delle comunicazioni elettroniche” e succes-
sive modifiche e integrazioni, ed in particolare l’art. 75 bis, introdotto dal decreto legislativo 28 maggio
2012, n. 70, per il quale al Ministro dell’Interno sono conferiti, di concerto con il Ministro dello Sviluppo
economico, poteri di indirizzo e coordinamento per l’individuazione e l’attuazione delle iniziative volte
alla piena realizzazione del Numero di Emergenza Unico (NUE) europeo, prevedendo a tal fine la possi-
bilità di stipulare protocolli di intesa con le regioni interessate;

• il D.M. del Ministero della Salute 2 aprile 2015 n. 70 “Regolamento recante definizione degli standard
qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi all’assistenza ospedaliera”;

• il “PIANO PER IL MIGLIORAMENTO DEL SISTEMA DI EMERGENZA/URGENZA” del 14 giugno 2005
predisposto dal Ministero Della Salute Commissione Consultiva;

• l’Accordo Collettivo Nazionale (A.C.N.) per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale
del 29 luglio 2009, in particolare l’art. 96, che prevede l’attivazione di un corso regionale di formazione
per medici da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale della durata di almeno 300 ore;
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• l’Accordo Collettivo Nazionale (A.C.N.) per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale
del 28 Aprile 2022, in particolare l’art. 66 che prevede, fra l’altro, che l’attività di emergenza debba essere
svolta da medici in possesso dell’attestato di idoneità all’esercizio dell’emergenza sanitaria territoriale;

RICHIAMATE le seguenti Leggi regionali:

• 5 maggio 1994 n. 24 “Sistema di Emergenza Sanitaria”;

• 7 dicembre 2006, n. 41 “Riordino del Servizio Sanitario Regionale” e ss.mm.ii.;

• 29 luglio 2016, n.17 “Istituzione dell’Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria (A.Li.Sa.) e indirizzi
per il riordino delle disposizioni regionali in materia sanitaria e sociosanitaria”;

• 18 novembre 2016, n. 27 “Modifiche alla L. R: 07/12/2006, n.41 (Riordino del Servizio Sanitario regio-
nale) e alla L.R. 29/07/2016, n.17” Istituzione dell’Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria
(A.Li.Sa.) e indirizzi per il riordino delle disposizioni regionali in materia sanitaria e sociosanitaria”;

RICHIAMATI:

• DGR n. 858 del 27/07/2007 “Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione dei corsi di formazione per
medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale - A.C.N. 23 marzo 2005”, che prevedeva, fra l’altro,
che l’organizzazione e la gestione del corso venissero affidate alla ASL 3 ai fini delle procedure necessarie
allo svolgimento dell’iter formativo secondo criteri di efficienza ed efficacia didattica;

• DGR n. 264 del 13/03/2009 “Approvazione dell’Accordo Integrativo Regionale per la disciplina dei
rapporti con i medici addetti all’Emergenza Sanitaria Territoriale”;

• DGR n. 64 del 29/01/2010 “Revisione Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione dei corsi di forma-
zione per medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale - A.C.N. 29 luglio 2009”;

• DGR n. 296 del 22/03/2013 “Introduzione di alcune modifiche alle Linee Guida per l’organizzazione e
l’attuazione dei corsi di formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale
(118) “

• DGR n. 29 del 20/01/2017 “Modifica alle Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione dei corsi di
formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale (118)”;

• Decreto del Direttore Generale n.6164 del 14/10/2020 “Integrazione alle linee guida per l’organizzazione
e l’attuazione dei corsi di formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale (118)”;

• Decreto del Direttore Generale n.4411 del 19/07/2021 “Integrazione alle linee guida per l’organizzazione
e l’attuazione dei corsi di formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale (118)”;

PRESO ATTO inoltre delle proposte emerse in occasione dell’incontro del Comitato Tecnico Regionale
per la formazione dei medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale, tenutosi in data 03/10/2022,
come da verbale agli atti degli uffici competenti, riguardo alle seguenti modifiche alle Linee Guida attual-
mente in vigore: 

• Parte teorica ore 70;

• Esercitazioni ore 115:

BLSD della durata di h 5 (modificato come da nuove linee guida IRC);

PBLSD della durata di h 5,5;

ALS della durata di h 20;

ITLS (International Trauma Life Support) della durata di h 20;

Simulazione Medica Avanzata della durata di 8 ore da svolgersi presso il Centro Avanzato di Simulazione 
della Facoltà di Medicina e Chirurgia dell’Università degli Studi di Genova;

Gestione vie aeree della durata di h 8;
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Accesso intra osseo della durata di h 4;

Simulazione Medica Avanzata sulle Emergenze Ostetriche di h 8.5 da svolgersi presso il Centro di simu-
lazione e formazione avanzata dell’Università degli Studi di Genova;

Corso ecografia d’urgenza della durata di h 16;

PALS AHA della durata di h 20;

• Tirocinio ore 315:

- centrale operativa 118, per 25 ore;

- auto medica, per 130 ore;

- pronto soccorso, per 50 ore;

- pronto soccorso pediatrico, per 50 ore;

- reparti di Anestesia e Rianimazione, per 60 ore

Totale ore corso: 500

PRESO ATTO altresì di quanto emerso nell’incontro tra il Direttore del Dipartimento Salute e Servizi
Sociali, il Direttore del Corso 118 e il Direttore della S.C. Aggiornamento e Formazione ASL 3, avvenuto
presso il Dipartimento Salute e Servizi Sociali il 12/10/2022, come da verbale agli atti degli uffici compe-
tenti, nel corso del quale è stato rappresentato che il numero degli iscritti al “Corso regionale per medici
da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale”, durante l’ultimo periodo, si è ridotto notevolmente
(dato confermato anche a livello nazionale);

CONSIDERATO che il predetto A.C.N. del 29 luglio 2009, prevede per il “Corso regionale per medici
da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale” una durata pari ad almeno 300 ore; 

RITENUTO conseguentemente opportuno, al fine di avere più adesioni possibili, stabilire - durante il
suddetto incontro del 12.10.2022 - di ridurre, nel rispetto del sopracitato A.C.N., le ore del corso da 500 a
431, pur mantenendo la qualità dello stesso, come sotto meglio specificato:

Parte teorica ore 70

Esercitazioni ore 115

Tirocinio ore 246

DATO ATTO che è stata fornita opportuna informativa da parte della ASL 3 a tutti i componenti del
Comitato Tecnico Regionale per la formazione dei medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale,
in ordine alla decisione assunta durante l’incontro del 12/10/2022;

RITENUTO che le linee guide, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, entrino in
vigore dalla prima edizione utile del corso per l’anno 2023;

PRESO ATTO del parere favorevole espresso da A.Li.Sa prot. n. 2022-1213520 del 27/10/2022, agli atti
del Dipartimento Salute e Servizi Sociali;

RITENUTO altresì di approvare il nuovo testo delle Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione
del corso di formazione per i medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale ai sensi dell’art. 66
dell’Accordo Collettivo Nazionale (A.C.N.) per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale
del 28 Aprile 2022, allegate quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;
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DATO ATTO inoltre che gli oneri derivanti dal presente provvedimento saranno assunti nei limiti delle
risorse finanziarie da assegnarsi per l’anno 2023 a favore delle Aziende, Enti ed Istituti del SSR;

SU PROPOSTA dell’Assessore alla Sanità, Angelo Gratarola;

DELIBERA

Per le motivazioni espresse in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate:

1. di approvare il nuovo testo delle Linee Guida per l’organizzazione e l’attuazione del corso di formazione
per i medici da adibire ai servizi di emergenza territoriale ai sensi dell’art. 66 dell’Accordo Collettivo
Nazionale (A.C.N.) per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina generale del 28 Aprile 2022,
allegate quale parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di dare atto che le Linee Guida, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, entrino in
vigore dalla prima edizione utile del corso per l’anno 2023;

3. di dare atto inoltre che gli oneri derivanti dal presente provvedimento saranno assunti nei limiti delle
risorse finanziarie da assegnarsi, per l’anno 2023, a favore delle Aziende, Enti ed Istituti del SSR;

4. di notificare il presente provvedimento alla ASL 3, all’IRCCS Ospedale Policlinico San Martino e ad
A.Li.Sa;

5. di pubblicare il presente provvedimento sul BURL e sul sito WEB della Regione Liguria.

Avverso il presente provvedimento è esperibile ricorso giurisdizionale innanzi al Tribunale Amministrativo
Regionale (TAR) o, in alternativa, ricorso straordinario al Capo dello Stato, rispettivamente entro 60 o 120
giorni dalla notifica, comunicazione o pubblicazione dello stesso.

IL SEGRETARIO
Roberta Rossi

(segue allegato)
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Allegato 
 

LINEE GUIDA PER L'ORGANIZZAZIONE E L'ATTUAZIONE DEI CORSI Dl 
FORMAZIONE PER MEDICI DA ADIBIRE AI SERVIZI Dl EMERGENZA 

SANITARIA TERRITORIALE 
 

PREMESSA 

Il corso regionale di formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza sanitaria territoriale, previsto 
dall'art. 96 dell'Accordo Collettivo Nazionale (A.C.N.) per la disciplina dei rapporti con i medici di medicina 
generale del 29 luglio 2009, si tiene presso l'ASL 3, tenuto conto anche delle necessità di organico segnalate 
dai Direttori Generali delle aziende di concerto con i responsabili delle centrali operative regionali. 
Il corso dovrà essere svolto per un orario complessivo di 431 ore, con l'utilizzo prevalente di didattica attiva 
quali esercitazioni e tirocinio pratico. 

 

 
I posti disponibili sono 30 per edizione di corso e saranno così suddivisi. 

 Venti posti sono destinati ai medici di cui dall'art. 96 dell'A.C.N. del 29 luglio 2009, secondo l'ordine 
di priorità indicato nel predetto articolo. Si precisa che, essendo la ASL 3 individuata quale unica 
Azienda di formazione a livello regionale, per i medici di cui ai commi 4 e 5 non valgono le priorità 
di residenza ivi indicate, ma univocamente la residenza sul territorio regionale. Qualora residuino 
ulteriori posti disponibili, possono essere ammessi al corso medici non iscritti alla graduatoria 
regionale con il seguente ordine di priorità: 

 
- Medici in possesso dell'attestato di formazione in medicina generale conseguito in Regione Liguria.            
- Medici residenti in Liguria in possesso dell'attestato di formazione in medicina generale       

conseguito fuori regione Liguria. 
-   Medici privi dell'attestato di formazione in medicina generale residenti/ domiciliati in Liguria (con 

priorità ai residenti in Liguria). 
 

 Tre posti destinati ai Medici iscritti alla Scuola di Specializzazione in Medicina di Urgenza 
dell’Università di Genova. 
 

 Sette posti destinati ai candidati provenienti da fuori regione Liguria secondo l'ordine di arrivo delle 
istanze di partecipazione. 
 

ORGANIZZAZIONE DEL CORSO 

L'organizzazione e la gestione del corso sono affidate all'ASL 3 che si farà carico di tutte le procedure 
necessarie allo svolgimento dell'iter formativo secondo criteri di efficienza ed efficacia didattica. 

Il Comitato Regionale per la Formazione sull'emergenza territoriale è formato dal Direttore del corso e dal 
Comitato Tecnico. 
Il Direttore del corso è un responsabile di centrale operativa 118 con precedente esperienza didattica 
nell'ambito dei corsi sull'emergenza territoriale, nominato dalla Regione su proposta del Coordinamento 
delle centrali operative del 118. Il Direttore è responsabile del regolare svolgimento dei corsi e della loro 
realizzazione in conformità agli obiettivi definiti dalla Regione. 

Il Comitato Tecnico è nominato dalla Regione Liguria ed è composto da: 
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 i dirigenti delle centrali operative 118;  
 un rappresentante della Regione Liguria - Dipartimento Salute e Servizi Sociali; 
 un rappresentante di A.Li.Sa.; 
 un rappresentante dell’ordine dei medici Chirurghi ed Odontoiatri della Provincia di Genova; 
 un rappresentante dell’Università ; 
 Il responsabile DEA pediatrico dell’Ist. G. Gaslini; 
 il responsabile della S.C. Aggiornamento e Formazione dell'ASL 3. 

 
Il Comitato Tecnico ha compiti di consulenza e proposta relativamente alla programmazione, 
all'organizzazione e alla realizzazione dei corsi di formazione per medici da adibire ai servizi di emergenza 
sanitaria territoriale. Nello specifico coadiuva il Direttore del corso nella: 

o ammissione dei medici ai corsi e al relativo esame finale 
o predisposizione/ aggiornamento del programma didattico 
o individuazione di un’ eventuale proposta per nuove sedi per lo svolgimento del tirocinio 
o individuazione dei docenti, tenendo conto delle specifiche professionalità, in relazione alle discipline 

oggetto del corso 
o eventuale aggiornamento degli strumenti didattici 
o predisposizione delle prove d’esame e valutazioni conseguenti 
o riconoscimento di eventuali crediti formativi 
 

II corso è suddiviso in parte teorica, esercitazioni e tirocinio.  
Il monte ore totale di 431 ore e così articolato: 
 

Parte teorica  ore 70 

Esercitazioni  ore 115 

Tirocinio ore 246 

 

La parte teorica e le esercitazioni sono svolte nello stesso arco temporale. 

Le esercitazioni sono propedeutiche al tirocinio.  

Le esercitazioni previste sono le seguenti: 

1. BLSD della durata di h 5 (modificato come da nuove linee guida IRC) 
2. PBLSD della durata di h 5,5 
3. ALS della durata di h 20 
4. ITLS (International Trauma Life Support) della durata di h. 20 
5. Simulazione Medica Avanzata della durata di 8 ore da svolgersi presso il Centro Avanzato di 

Simulazione della Facoltà di Medicina e Chirurgia dell'Università degli Studi di Genova 
6. Gestione vie aeree della durata di h 8 
7. Accesso intra osseo della durata di h 4 
8. Simulazione Medica Avanzata sulle Emergenze Ostetriche di h 8.5 da svolgersi presso il Centro di 

simulazione e formazione avanzata dell'Università degli Studi di Genova 
9. Corso ecografia d’urgenza della durata di h 16 
10. PALS AHA della durata di h 20 

Le esercitazioni di cui ai punti 1 — 2 — 3 — 4 —10, se superate, danno diritto ai crediti ECM e alle relative 
certificazioni. 

Se un'esercitazione, in cui è prevista una certificazione (BLSD,PBLSD,ALS,ITLS e PALS),  non viene 
superata, la stessa dovrà essere ripetuta o in un’edizione successiva del corso (a pagamento), o privatamente 
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in una adeguata struttura formativa, consegnando al Centro di Formazione copia della certificazione 
attestante il superamento dell'esame. 
 

Il tirocinio, per un monte ore complessivo di 246 ore, verrà svolto presso le strutture del SSR nei seguenti 
servizi: 

 centrale operativa 118, per 24 ore; 
 auto medica, per 132 ore; 
 pronto soccorso, per 50 ore; 
 pronto soccorso pediatrico, per 20 ore; 
 reparti di Anestesia e Rianimazione, per 20 ore; 

Tutti gli iscritti al corso, compresi quelli provenienti da altre Regioni, dovranno in ogni caso svolgere il 
tirocinio presso le strutture delta Regione Liguria. 
Durante il tirocinio il candidato sarà affiancato da un tutor nell'ambito delle diverse strutture coinvolte; per 
ciascun tirocinio è prevista la compilazione di una scheda di valutazione individuale. 

  
VALUTAZIONE FINALE 

La valutazione finale è così articolata: 

 prova scritta, consistente nella soluzione di quesiti a scelta multipla su argomenti svolti nel corso. Il 
giudizio positivo è vincolato ad almeno 80% di risposte esatte;  

 prova pratica consistente in simulazioni di attività relative all'emergenza. La prova sarà valutata tramite 
compilazione da parte dei docenti di skill test; 

 colloquio consistente in un approfondimento degli argomenti trattati durante le esercitazioni. 

La valutazione finale si concluderà con un giudizio di idoneità o di non idoneità. Per ottenere tale giudizio di 
idoneità e il conseguente attestato rilasciato ai medici, tutte e tre le prove devono essere superate dal 
candidato. 
Successivamente la valutazione finale, se non superata, non potrà essere più recuperata in edizioni 
successive. Il candidato dovrà pertanto iscriversi nuovamente al corso nella quota non saranno inclusi i costi 
delle esercitazioni, se queste ancora valide.  In caso di non idoneità, il candidato potrà, se interessato, 
rifrequentare il corso.  
 

REQUISITI PER L'AMMISSIONE ALLA VALUTAZIONE FINALE 

1. non aver superato 8 ore di assenze nella parte teorica; 
2. aver frequentato tutte le esercitazioni (di cui non sono previste assenze) e aver conseguito tutte le 

relative certificazioni ove previste 
3. aver svolto tutte le ore di tirocinio, riportando una valutazione positiva per ciascuna esperienza 

prevista. 
Le eventuali assenze nel tirocinio devono essere recuperate fino al completamento di tutte le ore 
previste dal monte ore totale, non oltre il termine prefissato, che precede la prova finale del corso.  
Qualora ciò non avvenisse potranno essere recuperate nell’edizione successiva.  
 

QUOTA Dl ISCRIZIONE 
Per la partecipazione al corso è prevista una quota d’iscrizione definita nel bando di partecipazione al corso.  
 
All’atto dell’iscrizione è richiesto il versamento di una quota di pre-iscrizione, anch’essa definita nel bando, 
che costituisce titolo di ammissione al corso e, in caso di rinuncia allo stesso, verrà trattenuta a titolo di 
rimborso delle spese di segreteria.  
 
Il saldo della quota d’iscrizione dovrà essere versato a seguito della conferma d’iscrizione al corso ricevuta 
dal corsista da parte di ASL3 e comunque cinque giorni prima dell’avvio del corso. 
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COMMISSIONE Dl VALUTAZIONE FINALE 
I candidati ammessi alla valutazione finale saranno esaminati da una commissione così 
composta:  

 Direttore del corso, o suo delegato, con funzione di presidente; 
 Rappresentante dell'Ordine dei Medici Chirurghi ed Odontoiatri della Provincia di Genova; 
 Responsabile delta S.C. Aggiornamento e Formazione, o suo delegato, dell'ASL 3; 
 Tre docenti del corso individuati dal Comitato Tecnico nell'ambito dei medici del 118; 
 Dipendente della S.C. Aggiornamento e Formazione dell'ASL 3 con funzioni di segretario; 

 
Il possesso del certificato di idoneità non dà di per sé diritto all'assegnazione di incarichi, in quanto le 
Aziende sono tenute al rispetto delle procedure previste dall'art. 92 dell'A.C.N. del 29/09/09. 

OBIETTIVI DEL CORSO 

Nel formulare le presenti Linee Guida si è tenuto conto delle competenze richieste al medico dell'emergenza 
territoriale previste dall'A.C.N. del 23 marzo 2005 e ss.mm.ii.   

Gli obiettivi del corso sono finalizzati a far acquisire ai discenti:  

 conoscenze teoriche e aggiornamenti in tema di :  
- organizzazione dei servizi coinvolti nell'emergenza sanitaria territoriale; 
-  protocolli di pianificazione delle urgenze/emergenze in caso di maxiemergenze convenzionali e 

non convenzionali; 
-  protocolli di pianificazione negli incidenti maggiori ( triage, ruolo del sistema 118 nei protocolli 

di difesa civile);  
- malattie cardiovascolari; 
- malattie dell’apparato respiratorio; 
- rilevamento delle problematiche medico legali correlate agli interventi di soccorso 
 

 abilità manuali, tecniche o pratiche  in tema di :  
- inquadramento, gestione  e attuazione di un  trattamento nelle emergenze/urgenze mediche e 

traumatologiche comprese quelle neonatali e pediatriche; 
- inquadramento e gestione delle principali emergenze:  

o neurologiche;  
o  psichiatriche;   
o ostetrico-ginecologiche e dell'assistenza al parto; 

- inquadramento e gestione sul territorio del paziente politraumatizzato sia adulto che pediatrico; 
-  gestione basale delle vie aeree   
- applicazione delle procedure di dispatch 
- tecnologie connesse con l'emergenza territoriale (gestione della centrale operativa, dei sistemi di 

comunicazione ed informatici); 
- identificazione delle condizioni cliniche che richiedono una rapida rianimazione e/o 

stabilizzazione dei parametri vitali.  
- il corretto uso dei Dispositivi di Protezione Individuale (D.P.I.) 

 

 
 


